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ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN
(AGB)

für den Online-Marktplatz und Shop unter amaka-megapreis.de
Stand: 26. August 2026

WICHTIGER ENTWURFSHINWEIS: Diese AGB wurden auf Basis des aktuell öffentlich erkennbaren
Geschäftsmodells von AMAKA erstellt. Sie sind eine professionelle Arbeitsfassung und ersetzen
keine individuelle Prüfung durch eine im deutschen E-Commerce- und Plattformrecht tätige
Rechtsanwältin oder einen Rechtsanwalt. Insbesondere Zahlungsabwicklung, Käuferschutz,
Händler-Marktplatz, digitale Leistungen und Live-Commerce sollten vor dem produktiven Verkauf
abschließend geprüft werden.

1. Anbieter, Geltungsbereich und Begriffe
1.1 Betreiber der Plattform amaka-megapreis.de ist die AMAKA GmbH, Mohriner Allee 30-36, 12347
Berlin, Deutschland, vertreten durch den Geschäftsführer Mohamed Losta, eingetragen im
Handelsregister des Amtsgerichts Berlin (Charlottenburg) unter HRB 202189 B, USt-IdNr. DE323283414
(nachfolgend „AMAKA“ oder „Plattformbetreiber“). Kontakt: info@amaka-restposten.de, Telefon +49
173 733 7344.

1.2 Diese AGB gelten für die Nutzung des Online-Shops, des Online-Marktplatzes sowie - soweit
einbezogen - der mobilen AMAKA-App, Live-Shopping-Funktionen, Nutzerkonten, Händlerprofile und der
über die Plattform angebahnten oder abgeschlossenen Bestellungen.

1.3 Verbraucher ist jede natürliche Person, die ein Rechtsgeschäft zu Zwecken abschließt, die
überwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstständigen beruflichen Tätigkeit zugerechnet
werden können. Unternehmer ist eine natürliche oder juristische Person oder rechtsfähige
Personengesellschaft, die bei Vertragsschluss in Ausübung ihrer gewerblichen oder selbstständigen
beruflichen Tätigkeit handelt.

1.4 Soweit auf einer Produktseite ein anderer Verkäufer als AMAKA ausgewiesen ist, ist dieser Händler
Verkäufer und Vertragspartner des Käufers. AMAKA stellt in diesem Fall die technische Plattform bereit,
soweit nicht ausdrücklich etwas anderes angegeben wird. Wird AMAKA selbst als Verkäufer
ausgewiesen, kommt der Kaufvertrag unmittelbar mit der AMAKA GmbH zustande.

2. Warenangebot, Restposten und Zustandsangaben
2.1 AMAKA und die auf der Plattform tätigen Händler bieten insbesondere Restposten, Sonderposten,
Lagerware, B-Ware, Retouren, Vorführware sowie neue und gebrauchte Waren an. Der konkrete
Zustand ergibt sich aus der jeweiligen Produktbeschreibung.

2.2 Produktbilder dienen der Darstellung der Ware. Bei Rest-, Sonder- und Einzelposten können
Verpackung, Chargen, optische Merkmale oder Zubehör im rechtlich zulässigen Umfang abweichen,
sofern die konkrete Produktbeschreibung nichts anderes zusichert.

2.3 Bekannte wesentliche Mängel oder Abweichungen sollen in der Produktbeschreibung angegeben
werden. Zustandsangaben wie „Neu“, „Neu mit Verpackungsschaden“, „B-Ware“, „Retoure“,
„gebraucht“ oder „Vorführgerät“ sind bei der Kaufentscheidung zu berücksichtigen.

2.4 Bei begrenzten Restposten besteht kein Anspruch auf Nachlieferung identischer Ware, wenn der
Bestand erschöpft ist und eine Ersatzbeschaffung nicht möglich oder unzumutbar ist. Gesetzliche
Rechte des Käufers bleiben unberührt.
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3. Vertragsschluss
3.1 Die Darstellung von Produkten auf der Plattform stellt grundsätzlich noch kein rechtlich bindendes
Angebot dar, sondern eine Aufforderung zur Abgabe einer Bestellung, soweit auf der jeweiligen Seite
nicht ausdrücklich ein verbindliches Angebot gekennzeichnet ist.

3.2 Der Kunde legt die gewünschten Artikel in den Warenkorb, durchläuft den Checkout und kann
Eingabefehler vor Abgabe der Bestellung erkennen und korrigieren. Mit Betätigung der eindeutig als
zahlungspflichtig gekennzeichneten Bestellschaltfläche gibt der Kunde ein verbindliches Angebot zum
Abschluss eines Kaufvertrages ab.

3.3 Der Vertrag kommt durch ausdrückliche Annahmeerklärung, Versandbestätigung, Bereitstellung
einer digitalen Leistung oder sonstige eindeutige Annahme des Verkäufers zustande. Eine automatische
Eingangsbestätigung dokumentiert zunächst nur den Eingang der Bestellung, sofern sie nicht zugleich
ausdrücklich die Vertragsannahme erklärt.

3.4 Bei Live-Shopping, Live-Angeboten oder zeitlich begrenzten Aktionen gelten zusätzlich die im
jeweiligen Angebot dargestellten Bedingungen. Technische Anzeige- oder Übertragungsverzögerungen
begründen keinen Anspruch auf einen bereits vergriffenen Artikel.

4. Preise und Zahlung
4.1 Die auf den Produktseiten angegebenen Preise verstehen sich in Euro. Soweit nicht anders
ausgewiesen, enthalten Verbraucherpreise die gesetzliche Umsatzsteuer. Zusätzlich anfallende
Versand- oder Lieferkosten werden vor Abgabe der Bestellung angezeigt.

4.2 Die im Checkout angebotenen Zahlungsmethoden sind maßgeblich. Je nach technischer
Verfügbarkeit können insbesondere Zahlungsdienste externer Zahlungsanbieter eingesetzt werden. Für
einzelne Zahlungsarten können ergänzend die Bedingungen des jeweiligen Zahlungsdienstleisters
gelten.

4.3 AMAKA darf Zahlungsarten im Einzelfall aus sachlichen Gründen einschränken, insbesondere bei
erhöhtem Betrugsrisiko oder fehlgeschlagener Zahlungsautorisierung.

4.4 Soweit die Plattform einen „Käuferschutz“, eine Zahlungsfreigabe oder einen
Treuhand-/Escrow-Status darstellt, richtet sich die tatsächliche Verwahrung, Autorisierung oder
Auszahlung von Geld ausschließlich nach der konkret eingesetzten Zahlungsinfrastruktur und den
Bedingungen des jeweiligen regulierten Zahlungsdienstleisters. Eine bloße Statusanzeige auf der
Plattform begründet für sich genommen keine erlaubnispflichtige Geldverwahrung durch AMAKA.

5. Lieferung, Versand und Gefahrübergang
5.1 Liefergebiet, Versandart, Lieferzeit und Versandkosten ergeben sich aus dem jeweiligen Angebot
und dem Checkout. Soweit angegeben, erfolgt der Versand aus Deutschland.

5.2 Bei Verbrauchern geht die Gefahr des zufälligen Untergangs oder der zufälligen Verschlechterung
bei Versendung grundsätzlich erst mit Übergabe der Ware an den Verbraucher oder einen von ihm
bestimmten empfangsberechtigten Dritten über, soweit gesetzlich nichts anderes gilt.

5.3 Bei Unternehmern gelten die gesetzlichen Gefahrübergangsregeln, insbesondere die Regelungen
zum Versendungskauf, soweit nichts Abweichendes vereinbart wurde.

5.4 Bei Speditions-, Sperrgut- oder Abholartikeln können besondere Lieferbedingungen gelten. Diese
werden vor Vertragsschluss mitgeteilt.

6. Widerrufsrecht für Verbraucher
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6.1 Verbrauchern steht bei Fernabsatzverträgen grundsätzlich das gesetzliche Widerrufsrecht zu.
Einzelheiten zu Frist, Ausübung, Folgen des Widerrufs und Rücksendung ergeben sich aus der
gesonderten Widerrufsbelehrung und dem Muster-Widerrufsformular auf der Plattform.

6.2 Das Widerrufsrecht kann in gesetzlich bestimmten Fällen ausgeschlossen sein oder vorzeitig
erlöschen, etwa bei bestimmten individuell angefertigten Waren, schnell verderblichen Waren,
versiegelten Waren aus Gesundheits- oder Hygienegründen nach Entfernung der Versiegelung oder bei
digitalen Inhalten unter den gesetzlichen Voraussetzungen.

6.3 Die Darstellung „14 Tage Widerruf“ auf Produktseiten gilt nur im Rahmen und nach Maßgabe des
gesetzlichen Widerrufsrechts und der jeweiligen Widerrufsbelehrung.

7. Gewährleistung und Produktzustand
7.1 Es gelten die gesetzlichen Mängelrechte. Eine Garantie besteht nur, wenn sie ausdrücklich als
solche erklärt wird.

7.2 Bei B-Ware, Retouren, Vorführ- oder Gebrauchtware stellen solche Abweichungen keinen Mangel
dar, die dem Käufer vor Vertragsschluss konkret mitgeteilt wurden und - soweit gesetzlich erforderlich -
ausdrücklich und gesondert vereinbart wurden.

7.3 Gegenüber Unternehmern können, soweit rechtlich zulässig und im konkreten Angebot vereinbart,
abweichende Gewährleistungsregelungen gelten. Zwingende gesetzliche Rechte bleiben unberührt.

7.4 Herstellergarantien sind, sofern vorhanden, rechtlich von der gesetzlichen Sachmängelhaftung des
jeweiligen Verkäufers zu unterscheiden.

8. Marketplace und Drittanbieter-Händler
8.1 Auf der Plattform können neben AMAKA weitere Händler Waren oder Dienstleistungen anbieten. Der
jeweilige Verkäufer wird im Angebot kenntlich gemacht.

8.2 Bei Angeboten eines Drittanbieters ist dieser Händler für Produktbeschreibung, Preis, Lieferbarkeit,
Vertragserfüllung, Gewährleistung und sonstige Verkäuferpflichten verantwortlich, soweit AMAKA diese
Pflichten nicht ausdrücklich selbst übernimmt.

8.3 AMAKA kann technische Funktionen für Bestellung, Kommunikation, Bewertung, Streitfallmeldung,
Zahlungsstatus oder Käufer-Schutz bereitstellen. Dadurch wird AMAKA nicht automatisch selbst
Verkäufer der Drittanbieterware.

8.4 Händler müssen bei der Nutzung der Plattform zutreffende Unternehmens-, Kontakt-, Produkt- und
Preisinformationen bereitstellen und alle für ihr Angebot geltenden gesetzlichen Anforderungen
einhalten.

8.5 Verifizierungskennzeichen oder Prüfstatus bedeuten, dass bestimmte hinterlegte Informationen
oder Nachweise nach dem jeweiligen AMAKA-Prüfprozess geprüft wurden. Sie sind keine Garantie für
die zukünftige Vertragserfüllung oder die Beschaffenheit sämtlicher angebotener Waren.

9. Nutzerkonto, Kommunikation und Bewertungen
9.1 Für bestimmte Funktionen kann ein Nutzerkonto erforderlich sein. Zugangsdaten sind vertraulich zu
behandeln und dürfen nicht unbefugt weitergegeben werden.

9.2 Nutzer dürfen die Plattform nicht für rechtswidrige, betrügerische, beleidigende, manipulative oder
die Rechte Dritter verletzende Inhalte oder Handlungen verwenden.

9.3 Bewertungen müssen auf einer tatsächlichen Erfahrung beruhen und sachlich bleiben. Manipulierte,
gekaufte, irreführende oder rechtswidrige Bewertungen können nach Prüfung entfernt oder in ihrer
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Sichtbarkeit beschränkt werden.

9.4 Direktnachrichten, Live-Chats, Sprach-, Bild- und Videofunktionen dürfen nicht missbräuchlich
verwendet werden. AMAKA kann bei konkreten Hinweisen auf Verstöße angemessene Maßnahmen
ergreifen.

10. Live-Shopping, Social-Media- und Video-Funktionen
10.1 Live-Shopping-Streams, Live-Chats, Social-Media-Verknüpfungen und Video-Beratung sind
technische Zusatzfunktionen. Eine unterbrechungsfreie Verfügbarkeit kann insbesondere wegen Netz-,
Plattform-, Mobilfunk- oder Drittanbieterabhängigkeiten nicht garantiert werden.

10.2 Social-Media-Kommentare können - sofern Nutzerkonto, Einwilligung und technische Zuordnung
dies erlauben - innerhalb von AMAKA angezeigt werden. Für Inhalte externer Plattformen gelten
zusätzlich deren Bedingungen.

10.3 Eine Video-Beratung dient der Kommunikation und Produktvorführung. Sie ersetzt keine gesetzlich
vorgeschriebene Untersuchung, Sicherheitsprüfung, fachliche Beratung oder
Beschaffenheitsvereinbarung, sofern eine solche erforderlich ist.

10.4 Preise, Verfügbarkeit und Produktinformationen im verbindlichen Checkout beziehungsweise in der
finalen Bestellübersicht gehen einer rein informativen Aussage im Livestream vor, soweit nicht
ausdrücklich eine verbindliche individuelle Vereinbarung getroffen wurde.

11. Käufer-Schutz und Streitfälle
11.1 AMAKA kann Funktionen zur Meldung von Problemen, Rückerstattungsanfragen und Streitfällen
bereitstellen. Die konkrete Entscheidung über gesetzliche Ansprüche richtet sich nach dem jeweiligen
Vertragsverhältnis und den anwendbaren gesetzlichen Vorschriften.

11.2 Plattforminterne Prüf- oder Konfliktlösungsprozesse beschränken nicht die zwingenden
gesetzlichen Rechte von Verbrauchern.

11.3 Käufer und Händler sind verpflichtet, bei der Sachverhaltsaufklärung wahrheitsgemäße Angaben
zu machen und zumutbare Nachweise zur Verfügung zu stellen.

12. Digitale Produkte und Dienstleistungen
12.1 Soweit über AMAKA digitale Produkte oder Dienstleistungen angeboten werden, gelten die im
jeweiligen Angebot beschriebenen Leistungsmerkmale, Bereitstellungsbedingungen und gegebenenfalls
Laufzeiten.

12.2 Bei Verträgen mit Verbrauchern über digitale Inhalte oder digitale Dienstleistungen gelten die
besonderen gesetzlichen Vorschriften. Ein vorzeitiges Erlöschen des Widerrufsrechts setzt die jeweils
gesetzlich erforderlichen Erklärungen und Voraussetzungen voraus.

12.3 Für individuelle Projekt-, Entwicklungs-, Beratungs- oder Webdesign-Leistungen können
ergänzende Leistungsbeschreibungen, Angebote oder Einzelverträge gelten. Bei Widersprüchen gehen
individuell vereinbarte Regelungen diesen AGB vor.

13. Eigentumsvorbehalt
Bis zur vollständigen Zahlung des Kaufpreises bleibt die von AMAKA selbst verkaufte Ware Eigentum
von AMAKA. Bei Drittanbieterangeboten gilt ein Eigentumsvorbehalt nur, soweit er vom jeweiligen
Verkäufer wirksam vereinbart wurde.

14. Haftung
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14.1 AMAKA haftet unbeschränkt bei Vorsatz und grober Fahrlässigkeit, bei schuldhafter Verletzung von
Leben, Körper oder Gesundheit sowie in Fällen zwingender gesetzlicher Haftung.

14.2 Bei leicht fahrlässiger Verletzung wesentlicher Vertragspflichten ist die Haftung - soweit gesetzlich
zulässig - auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt. Wesentliche Vertragspflichten
sind solche, deren Erfüllung die ordnungsgemäße Durchführung des Vertrages erst ermöglicht und auf
deren Einhaltung der Vertragspartner regelmäßig vertrauen darf.

14.3 Soweit AMAKA ausschließlich technische Plattformleistungen für Drittanbieter erbringt, haftet
AMAKA nicht für Pflichtverletzungen des jeweiligen Verkäufers, sofern keine eigene Pflichtverletzung
von AMAKA vorliegt. Zwingende gesetzliche Plattform- und Verbraucherschutzpflichten bleiben
unberührt.

15. Sperrung und Beendigung von Plattformkonten
15.1 AMAKA kann Nutzer- oder Händlerkonten bei erheblichen oder wiederholten Verstößen gegen
diese AGB, gesetzliche Vorschriften, Sicherheitsanforderungen oder Rechte Dritter nach Maßgabe der
gesetzlichen Voraussetzungen einschränken oder sperren.

15.2 Bei Maßnahmen gegenüber gewerblichen Nutzern werden die für Online-Vermittlungsdienste
geltenden gesetzlichen Vorgaben berücksichtigt, soweit sie auf das konkrete Vertragsverhältnis
Anwendung finden.

15.3 Bereits geschlossene Verträge und zwingende Ansprüche bleiben von einer Kontosperrung
grundsätzlich unberührt.

16. Datenschutz
Die Verarbeitung personenbezogener Daten richtet sich nach der jeweils aktuellen
Datenschutzerklärung von AMAKA. Für externe Zahlungs-, Streaming-, Social-Media- oder
Kommunikationsdienste können ergänzend deren Datenschutzbestimmungen gelten.

17. Verbraucherstreitbeilegung
AMAKA ist nach dem aktuell veröffentlichten Impressum nicht bereit oder verpflichtet, an
Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen. Gesetzlich
vorgeschriebene Informationspflichten bleiben unberührt.

18. Anwendbares Recht und Gerichtsstand
18.1 Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. Gegenüber Verbrauchern gilt diese
Rechtswahl nur insoweit, als ihnen dadurch nicht der Schutz zwingender Bestimmungen des Staates
ihres gewöhnlichen Aufenthalts entzogen wird.

18.2 Ist der Vertragspartner Kaufmann, juristische Person des öffentlichen Rechts oder
öffentlich-rechtliches Sondervermögen, kann - soweit gesetzlich zulässig - Berlin als Gerichtsstand
vereinbart werden. Für Verbraucher gelten die gesetzlichen Gerichtsstände.

19. Schlussbestimmungen
19.1 Individuelle Vereinbarungen und zwingende gesetzliche Vorschriften gehen diesen AGB vor.

19.2 Sollte eine Bestimmung dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden, bleibt die
Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen unberührt; an die Stelle der unwirksamen Bestimmung treten
die gesetzlichen Regelungen.



AMAKA GmbH - AGB Arbeitsfassung - Stand 26.08.2026 Seite 6

19.3 Maßgeblich ist die bei Vertragsschluss einbezogene Fassung dieser AGB. Änderungen für die
Zukunft erfolgen unter Beachtung der gesetzlichen Anforderungen.

Anbieterinformationen
AMAKA GmbH
Mohriner Allee 30-36
12347 Berlin
Deutschland

Geschäftsführer: Mohamed Losta
Amtsgericht Berlin (Charlottenburg), HRB 202189 B
USt-IdNr.: DE323283414
E-Mail: info@amaka-restposten.de
Telefon: +49 173 733 7344
Website: amaka-megapreis.de

Dokumentenhinweis: Arbeitsfassung für AMAKA, erstellt am 26.08.2026 auf Basis der öffentlich zugänglichen Anbieter-
und Shopinformationen. Vor Live-Schaltung juristisch prüfen lassen.



